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 1 Einleitung 

Diese Anleitung führt Sie als Berechtigungsverantwortliche Person (BVA) einer juristischen Per-

son oder eines Einzelunternehmens Schritt für Schritt durch die Erhebungs- und Gesuchsplatt-

form (EHP), damit Sie die jährliche Berichterstattung als Versicherungsvermittlerin oder -vermitt-

ler ausfüllen und der FINMA einreichen können. 

2 Schritt-für-Schritt-Anleitung 

Eine automatisierte E-Mail wurde Ihnen zugestellt. Klicken Sie auf den Link in der E-Mail oder 

loggen Sie sich über nachfolgenden Link in die EHP ein: https://ehp.finma.ch/gesamtumfrage 

 

 

1) Loggen Sie sich mit Ihrem persönlichen Benutzernamen und Passwort ein. 

 

 

 

2) Zwei-Faktor-Authentisierung: Geben Sie den sechsstelligen Code ein, welcher Ihnen per 

SMS zugestellt wird. 

 

 
  

https://ehp.finma.ch/gesamtumfrage
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3) Stellen Sie sicher, dass Sie im oberen rechten Dropdown das Institut ausge-

wählt haben, für welches Sie die Erhebung bearbeiten und einreichen wollen. 

 

 
 

4) Wählen Sie in der oberen linken Ecke im Menü "Erhebungen" aus. 

 

 
 

5) Die Erhebung sollte in der Kachel "Erhebungen" ersichtlich sein. Klicken Sie auf das 

Symbol mit der Person. 

 
 

6) Klicken Sie in das Feld "Manager/in" und wählen sie die Person aus, welche die Erhebung 

bearbeiten und einreichen soll. Dann speichern Sie die Eingabe. Es können nur Sie oder 

diejenigen Benutzerinnen und Benutzer angewählt werden, welche unter dem Menüpunkt 

"Administration" entsprechende Berechtigungen aufweisen (vgl. Kapitel 3 der Online Hilfe).  

 

 

https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/5finma/20180903-online-hilfe-erhebungs-und-gesuchsplattform.pdf?sc_lang=de&hash=E9BA5D0B9CAD73A57652B0577068C777


 

  

 5/7 
 

 
 

7) Die bei "Manager/in" hinterlegten Benutzerinnen und Benutzer können in den Bereich der 

Erhebung klicken, damit sich die Erhebung öffnet. 

 

 
 

8) Unter der Kachel "Formulare" finden Sie die Berichterstattung. Klicken Sie diese an und 

füllen Sie die Erhebung aus.  

 

 

 

9) Falls Sie in Kapitel 3.5 das gewünschte Versicherungsunternehmen nicht auffinden kön-

nen, wählen sie zuunterst im Dropdown "Anderes Versicherungsunternehmen" und erfas-

sen Sie den Namen des Versicherungsunternehmens in dem dafür vorgesehenen Einga-

befeld. Falls keine Provisionen ausbezahlt wurden, können Sie die entsprechenden Fel-

der leer lassen. 
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10) Sind Ihre Adressdaten nicht mehr aktuell oder unvollständig, bitten wir Sie, 

diese zu korrigieren oder zu ergänzen. 

 

 
 

11) Überprüfen Sie am Schluss, ob alle Angaben eingetragen wurden und keine Validie-

rungsfehler mehr vorhanden sind, indem Sie auf "Eingabe überprüfen" klicken. Wenn das 

Dokument erfolgreich validiert wurde, können Sie es speichern und schliessen. 

 

 
 

12) Das validierte Dokument kann über den Button "Einreichen" an die FINMA übermittelt 

werden. 
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13) Falls Sie sicher sind, dass Sie die Erhebung einreichen wollen, klicken Sie auf "Einrei-

chen" oder brechen Sie ab und nehmen die erforderlichen Korrekturen vor. 

 

 
 

14) Die Erhebung wurde an die FINMA eingereicht. Der Status befindet sich nun auf "Einge-

reicht an FINMA". Schliessen sie diese Erhebung. 

 

 
 

Besten Dank.  


